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CAPITULO 4 | Identificacién y registro y detencion

IDENTIFICACION Y REGISTRO

Esta es la nota de referencia 4.1 de la Herramienta préctica de recursos para una actuacion policial

profesional y respetuosa de los derechos humanos.

ANTECEDENTES

Por“identificaciony registro” se entiende lapracticade la policiay otros funcionarios autorizados de dar el alto apersonas
en lugares publicos, a fin de inspeccionar a la persona, los objetos en su poder o su vehiculo. Puesto que la persona en
cuestion no puede abandonar el lugar durante este procedimiento, la identificacion y el registro constituyen una forma
de privacién de libertad. Entre otras formas de privacion de libertad examinadas en este conjunto de herramientas
practicas se incluyen la “detencion”, la “custodia policial” y el “traslado”. La identificacién y el registro deben limitarse a
la prevencion o deteccion de delitos, y es necesario que existan sospechas razonables de que tal delito se ha cometido.

Dado que la identificacién y el registro no se rigen por las salvaguardas que se aplican a las detenciones o registros
con orden judicial, es preciso adoptar precauciones especificas para garantizar que no se vulneren los derechos de
las personas a la libertad de circulacién, la no discriminacién, la libertad o la intimidad. Ademas, es importante que
dicha practica respete las garantias procesales y contribuya a la imparcialidad de cualquier proceso penal, en lugar de
socavarla. Para que la practica de identificacién y registro esté justificada en un caso concreto y no sea arbitraria, es
importante que los agentes de las fuerzas del orden solo ejerzan esta facultad cuando sea legal, estrictamente necesaria
y proporcionada.

Muchos paises han tratado de regular estas actuaciones mediante la adopcion de leyes o normas especificas o la
adopcion de cédigos de buenas practicas y orientaciones. Estos suelen tener por objetivo identificar los criterios que
deben aplicarse para determinar que procede llevar a cabo una identificacién y registro y explicar cémo debe llevarse a
cabo. Algunos paises han limitado las circunstancias en las que puede ejercerse la identificacién y el registro mediante
la introduccion de restricciones temporales, geograficas y/o tematicas. Varios paises han ampliado las facultades de
identificacidny registro para responder a la preocupacion publica por determinados tipos de delitos como, por ejemplo,
el de portar armas peligrosas (como cuchillos) o drogas ilicitas. También se han concedido facultades de identificacion y
registro a diversas autoridades en el contexto de emergencias sanitarias para dar aplicacién a las politicas de prevencién
de la propagacién de enfermedades transmisibles, como la COVID-19.

Los estudios realizados han demostrado que las actuaciones de identificaciény registro afectan desproporcionadamente
alos minorias étnicas, raciales o religiosas, asi como a otras personas marginadas o desfavorecidas. Esto puede enturbiar
las relaciones entre las fuerzas del orden y las comunidades afectadas, y hacer que estas Ultimas se muestren menos
dispuestas a cooperar, lo que podria limitar la eficacia de la labor policial en esas comunidades. El hecho de que las
facultades de identificacion y registro se utilicen de forma discriminatoria contra determinadas comunidades o
personas contraviene el derecho internacional, y algunos Estados han adoptado medidas para promover la igualdad
y la no discriminacion en todas las labores policiales. Estas incluyen politicas de recursos humanos para garantizar la
representacion de todas las comunidadesy ladiversidad en los propios cuerpos policiales, y laformaciony sensibilizacién
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sobre el caracter inaceptable de la discriminacion y los riesgos de los estereotipos y la elaboracién de perfiles raciales,*
asi como de los sesgos conscientes e inconscientes. Ademas, en algunos paises, la adopcion de medios de captacién de
datos como camaras corporales para grabar las identificaciones y registros ha servido de elemento disuasorio contra los
abusos de poder, y su utilidad parece demostrada tanto a efectos de vigilancia como de seguimiento de cualquier posible
denuncia, siempre y cuando se cumpla con la normativa sobre proteccién de datos personales.

SALVAGUARDAS, PROCEDIMIENTOS Y PRACTICAS RECOMENDADAS

Esta lista no exhaustiva de salvaguardas se considera Gtil para mejorar la eficacia de la identificacién y el registro,
regular mejor estas practicas y brindar proteccién contra las medidas arbitrarias e ilegales llevadas a cabo en este
contexto.

Fundamento juridico: La practica de la identificacion y el registro debe basarse en y ajustarse a una ley que indique
con suficiente claridad y precisién el alcance y la duraciéon de esta facultad, los procedimientos correspondientes y las
autoridades competentes. Se recomienda que las fuerzas del orden elaboren directrices detalladas con normas precisas
para las practicas de identificacion y registro, en consulta con los grupos pertinentes, a fin de evitar la elaboracion de
perfiles raciales y garantizar que las politicas internas, en particular los procedimientos operativos normalizados y los
codigos de conducta, se ajusten a las obligaciones y normas de derechos humanos.

Sospecha razonable: Los agentes deben tener motivos razonables para sospechar, basandose en informacién concreta,
objetiva, oportunay fiable, que la persona alaque se va aidentificar y registrar ha cometido o puede estar cometiendoun
delito, o esta en posesion de bienes o sustancias ilegales. A este respecto, se ha establecido que los motivos razonables
deben basarse en informacién fidedigna, y no en las caracteristicas personales o sociales de la persona, como el grupo
étnico, laedad o el aspecto fisico (para mas informacion sobre el requisito de sospecha razonable o motivos razonables para
las detenciones, véase la nota de referencia sobre la “detencién”).

Derecho a la informacion: Los agentes tienen que identificarse (mediante el nombre y el nimero de identificacion) y
explicar a la persona a la que se identifica y registra el motivo y el fundamento juridico de la medida. La distribucién de
folletos en los que se exponen los derechos de las personas se considera una buena practica y podria contribuir a rebajar
la tension.

Conducta respetuosa: En todo momento, el agente tratard a la persona identificada y registrada con imparcialidad,
dignidad, cortesiay respeto. Esto implica también la sensibilidad cultural y la consideracion de la edad, el sexo y el estado
mental de |la persona objeto de la identificacion y el registro.

Normativa y formacion especiales para la realizacion de cacheos/palpaciones en el marco de los registros corporales
de mujeres, nifos y personas LGBTI: Durante los procedimientos de identificacién y registro, los cacheos corporales
de mujeres y nifias, asi como de miembros de la comunidad de lesbianas, gais, bisexuales, transexuales e intersexuales
(LGBTI), deben realizarse teniendo en cuenta las cuestiones de género, en particular el requisito de que los lleve a cabo
una mujer o un agente del género que prefiera la persona. El impacto de los cacheos en las mujeres se ve agravado
por el contexto de relaciones de poder dominadas por los hombres y las ideas socialmente aceptadas sobre el cuerpo
femenino, asi como por la mayor probabilidad de haber sufrido previamente violencia sexual o de género como mujer,
lo que hace mas probable que el cacheo reavive traumas previos. Esto también es especialmente relevante para las

No existe una definicién universal de perfilado racial en el derecho internacional de los derechos humanos. Sin embargo, al
tratarse de un fenédmeno persistente en todas las regiones del mundo, diferentes organismos e instituciones internacionales

y regionales de derechos humanos han definido la practica de la elaboracién de perfiles raciales, que presenta los siguientes
elementos comunes: a) la realizan las fuerzas del orden; b) no esta motivada por criterios objetivos ni por una justificacion
razonable; c) se basa en motivos de raza, color, ascendencia, origen nacional o étnico o en motivos intersectoriales relevantes
como lareligion, el sexo o el género, la orientacion sexual y la identidad de género, la discapacidad y la edad, la situacion
migratoria, el trabajo u otra condicion; y d) se utiliza en contextos especificos, como el control de la inmigracion, las actividades
delictivas, la lucha contra el terrorismo u otras actividades que presuntamente violen o puedan dar lugar a la violaciones de la
ley (CERD, recomendacién general nim. 36 relativa a la prevencién y la lucha contra la elaboracion de perfiles raciales por parte
de los agentes del orden, 24 de noviembre de 2020).
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personas LGBTI. En casos excepcionales, cuando la policia considere que es estrictamente necesario someter a un nifo
(cualquier persona menor de 18 aiios) a una medida de identificacion y registro en ausencia de un progenitor/tutor, la
informacion sobre los procedimientos deberé facilitarse de forma comprensible para el nifio.

Normativa especial y formaciéon sobre la identificacion y registro de personas con trastornos mentales o
discapacidades fisicas: La formacion sobre procedimientos de identificacién y registro debe incluir orientaciones claras
sobre comotratary proteger alas personas con trastornos mentales o discapacidades fisicas durante los procedimientos
de identificacion y registro. (Para mas informacion sobre las salvaguardas especificas para personas con problemas de
salud mental o discapacidades fisicas, véase también la nota de referencia sobre la “detencion”).

Registro de informacién: El uso de medios de captacion de datos, como lapiz y papel, teléfonos méviles, dispositivos
portatiles, ordenadores portétiles, sistemas de despacho por radio y/o cdmaras corporales, para registrar informacion
sobre las practicas de identificacion y registro contribuira a la transparencia y la rendicién de cuentas. La captacién
rutinaria de datos es importante para disuadir del recurso excesivo o indebido a esta practica y para dejar constancia
de las identificaciones y registros, con el fin de ayudar en el seguimiento de causas penales y posibles denuncias. Sin
embargo, los Estados deben abstenerse del tratamiento automatizado de datos personales y prestar la debida atencién
a las cuestiones relacionadas con la preservacion de la intimidad. Los datos que revelen la identidad de la persona
objeto de identificacion y registro deben marcarse como “clasificados” para preservar el anonimato y el derecho a la
intimidad, y cualquier dato personal debe almacenarse de acuerdo con la legislacién en materia de proteccién de datos.
Unavez vencido el plazo para presentar denuncias relativas a las identificaciones y registros, todos los datos personales
obtenidos en estas actuaciones que no se incorporen al expediente de investigacidn penal en curso deben destruirse.

Desglose de datos: La recopilaciéon de datos cuantitativos y cualitativos desglosados sobre las practicas de identificacion
y registro también es Util para llevar a cabo andlisis estadisticos y de seguimiento con el fin de evaluar las tendencias
en las distintas comunidades y unidades policiales. Las estadisticas anonimizadas generadas por tales practicas han de
ponerse adisposicién del publico, y debe ofrecerse la posibilidad de entablar un didlogo con las comunidades locales. Los
datos deben recopilarse siempre de acuerdo con las normas y principios de derechos humanos, como la normativa en
materia de proteccién de datos y las garantias de privacidad.

Documento acreditativo: Se considera una buena practica entregar a todas las personas sometidas a identificaciéon y
registro un documento en el que se indique la fecha, la hora, el motivo y el resultado del procedimiento, asi como los
datos del agente que lo llevé a cabo (nombre, nimero de identificacion y comisaria).

Mecanismo de denuncia: Las personas identificadas y registradas que consideren que no han recibido un trato adecuado
deben tener acceso a mecanismos de denuncia eficaces que examinen su queja con celeridad e imparcialidad. Los
mecanismos y procedimientos de denuncia deben ser accesibles para todas las personas, en particular los miembros de
grupos que puedan ser mas vulnerables. También deben ofrecerse mecanismos y procedimientos de denuncia adaptados
a los nifos. Se recomienda designar o crear un érgano independiente que pueda tramitar las denuncias especialmente
graves o las que no se resuelvan de manera satisfactoria para el denunciante.

Procedimientos de investigacién y mecanismos de supervisién independientes: Los mecanismos de control eficaces
e independientes, tanto internos como externos, representan salvaguardas fundamentales contra las conductas
indebidas. Para detectar deficiencias en las politicas y practicas internas, se considera una buena practica realizar
auditorias periddicas, con la ayuda de expertos independientes (para mas informacion, consulte la nota de referencia
sobre “procedimientos de investigacién y mecanismos de supervision independientes”).

Formacion: Las fuerzas policiales y las instituciones de formacion de la policia deben ofrecer actividades formativas
relacionadas con el uso de las facultades de identificacién y registro, en particular sobre el modo de detectar y evitar
los prejuicios inconscientes, el efecto de los prejuicios en la labor policial, la forma de garantizar una conducta no
discriminatoria, las técnicas para reducir la tensién en caso de negativa a obedecer, y los procedimientos operativos
normalizados aplicables en diversas situaciones posibles.
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17 Divulgacion: Se recomienda la divulgacion y la participacion de las comunidades de base para ganarse la confianza y el
respeto de las comunidades locales. Las iniciativas de divulgacién especificas y sensibles entre las mujeres, los jévenes
y las minorias se consideran buenas practicas. Esto ayudard a que las comunidades notifiquen debidamente a la policia
cualquier problema relacionado con los procedimientos de identificacién y registro, y a que exista un foro en el que los
problemas puedan abordarse y resolverse.

18. Diversidad en la contratacién: En las fuerzas de seguridad del Estado, las estrategias de contratacién, retencion y
promociénde personaldeben promover ladiversidad ensus plantillas, e incluir afuncionarios de distintos géneros, grupos
étnicos y otros origenes, a fin de contar con una mayor representacion de las poblaciones a las que sirveny promover una
cultura de diversidad y no discriminacion dentro de los organismos policiales. Esto puede ser especialmente pertinente
en el contexto de los procedimientos de identificacién y registro, y contribuir a limitar el recurso a esta medida'y mejorar
su aceptacion (para mas informacion, véase también la nota de referencia sobre los “procedimientos de contratacion”).

EJEMPLOS DE PAISES

c Paises Bajos: Directrices revisadas para evitar la discriminacion en la identificacion y el registro

En virtud de la Ley de Policia de 2012, la policia nacional neerlandesa recibio directrices revisadas para evitar
la discriminacién durante las actividades de “control” (identificacion y registro). En ellas se especifica como
identificar a los sospechosos y los vehiculos cuando se efectiian identificaciones y registros, utilizando las
directrices proporcionadas por la Comisién Europea contra el Racismo y la Intolerancia en su Recomendacion
de Politica General nim. 11 (2007) sobre la Lucha contra el Racismo y la Discriminacion Racial en la actuacion
policial, que define la elaboracion de perfiles raciales como “El uso por parte de la policia, sin justificacion objetiva
y razonable, de motivos como la raza, el color, el idioma, la religion, la nacionalidad o el origen nacional o étnico
en actividades de control, vigilancia o investigacion”. Los agentes de policia estan obligados a explicar los motivos
de cada identificacion y registro refiriéndose al comportamiento de la persona, utilizando criterios objetivos y
sin tener en cuenta caracteristicas personales como el origen étnico o el color de la piel. En consecuencia, se
prohibe expresamente seleccionar a personas sospechosas Unica o fundamentalmente por motivos de color de
piel, ascendencia y/o religion.
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% Sudafrica: Foros comunitarios para generar confianza y sanciones para los registros ilegales

La Constitucion sudafricana protege firmemente contra la injerencia en el derecho a la intimidad, asi como en
los derechos a la dignidad, la libertad y la seguridad de la persona, y contra la tortura y otros malos tratos. Al
igual que en otros paises, la Ley de Procedimiento Penal permite los registros sin orden judicial de “personas,
contenedores o locales”, cuando la persona da su consentimiento o cuando el registro es “razonablemente
necesario” para alguno de los fines previstos en la Ley. En virtud de la Ley del Servicio de Policia de Sudafrica
(Ley SAPS), se pueden realizar registros sin orden judicial con el fin de restablecer el orden publico y garantizar
la seguridad en una zona determinada, impedir la circulacién transfronteriza ilegal de personas o mercancias,
y en los controles de carretera y puestos de control establecidos en vias o lugares publicos. Para reforzar una
conducta policial adecuada, la Ley de Procedimiento Penal tipifica como delito la realizacién de registros que
contravengan la ley, y lo sanciona con una multa de hasta 600 rand (35 ddlares estadounidenses) o una pena
de prisidon de hasta seis meses. En Sudafrica, para fomentar la confianza y la colaboracion de la comunidad en
el servicio policial, se han creado foros y juntas policiales comunitarios para obtener mas aportaciones de la
poblacién civil en relacién con diversos aspectos de la labor de la policia al nivel de las comunidades y hacer
un seguimiento del servicio policial, incluidas las denuncias. La labor y el funcionamiento de estos foros se
establecen en el capitulo 7 de la Ley SAPS de 1995 y en el correspondiente Reglamento Provisional para los
Foros y Juntas Policiales Comunitarios de 2001.
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Reino Unido: Mecanismos adicionales de control y evaluacion de las identificaciones y registros

T

La Ley de Policiay Pruebas Penales de 1984 regula las facultades de la policia, entre ellas las de identificacién y
registro en Inglaterra y Gales. En 2004, ante las denuncias de uso desproporcionado de tales facultades contra
las minorias étnicas, el Ministerio del Interior puso en marcha un Equipo de Accién para la Identificacion y el
Registro (SSAT, por sus siglas en inglés), responsable ante los principales ministros del gobierno y supervisado
por un grupo de miembros de la comunidad, para garantizar que la policia utiliza las facultades de identificacion
y registro de forma justa, y cuya finalidad es aumentar la confianza entre las personas pertenecientes a minorias
étnicas y la policia. En 2005, el SSAT elaboré un manual de identificacién y registro en el que se establecia
lo que cabia esperar de los agentes de policia. Asimismo, la Oficina del Alcalde para la Actuacién Policial y la
Delincuencia (MOPAGC, por sus siglas en inglés) apoya una red de Grupos de Vigilancia Comunitaria voluntarios
encadaunode los distritos de Londres que supervisan el uso policial de las facultades de identificacidn y registro,
en particular el nimero de identificaciones, el indice de detenciones, |a falta de proporcionalidad, las denuncias y
el uso de cdmaras corporales, y brindan a la comunidad local la oportunidad de participar y de debatir el uso, los
resultados y las repercusiones de las actuaciones policiales de identificacidn y registro. Los Grupos de Vigilancia
Comunitaria pueden poner en comun las mejores practicas a través de la Red de Vigilancia Comunitaria de
Londres (CMN, por sus siglas en inglés), facilitada por la MOPAC. Ademas, la Oficina Independiente de Conducta
Policial (IOPC, por sus siglas en inglés) esta facultada para investigar quejas y denuncias graves de conducta
indebida y puede hacer recomendaciones en materia de politicas. En octubre de 2020, la IOPC concluyé las
investigaciones sobre las actuaciones de identificacién y registro llevadas a cabo por agentes del Servicio de
Policia Metropolitana (MPS, por sus siglas en inglés) y formulé 11 recomendaciones practicas para mejorar el
ejercicio de las facultades de identificacion y registro, en particular la recomendacién de garantizar que la toma
de decisiones de sus agentes a este respecto no esté basada o se vea afectada por conjeturas, estereotipos y
prejuicios (conscientes o inconscientes).? Todas las recomendaciones fueron aceptadas.

Espaiia: Proyectos de reforma sobre el uso de la facultad de identificacion y registro por parte de cinco
organismos policiales

Entre 2007 y 2013, cinco organismos policiales espafoles, en colaboracién con la sociedad civil y fuerzas policiales
asociadas, llevaron a cabo una serie de reformas encaminadas a reducir la elaboracién de perfiles étnicos y mejorar
la eficacia policial. Los proyectos se centraron en el uso de las facultades de identificacién y registro. El modelo de
reforma promovido a través de esos proyectos implicaba la aplicaciéon de politicas claras que rijan los criterios de
identificacion (y potencial registro) de ciudadanos por parte de los agentes, asi como la formacion de los agentes de
policia sobre esas nuevas politicas. Los agentes de policia cumplimentaban un formulario cada vez que realizaban
una identificacién. En el formulario consignaban informacién como los motivos del agente para proceder a la
identificacién, el origen étnico o nacional de la personaidentificaday el resultado de la actuacidn. Para implicar mas
a la comunidad y mejorar la rendicién de cuentas, se entregaba una copia del formulario a la persona identificada.
Posteriormente, la informacion consignada en el formulario se introducia en una base de datos policial. Esto
aportaba un mayor grado de rendicidn de cuentas y permitia a los supervisores y mandos policiales utilizar los
datos para detectar posibles sesgos y deficiencias, a fin de reorientar a los agentes para realizar detenciones menos
discriminatorias y mas eficaces. Los resultados del andlisis de los datos también se compartian con los miembros
de la comunidad. Estas medidas se llevaron a cabo en el contexto de un didlogo entre los organismos policialesy la
comunidad sobre la politicay la practica de las identificaciones, lo que también contribuyé a aumentar la eficacia de
la labor policial. Los resultados apuntan a que las reformas aplicadas han tenido efectos positivos.?

Independent Office for Police Conduct (IOPC), Review identifies eleven opportunities for the Met to improve on stop and
search, 28 de octubre de 2020

Para un anélisis detallado de las medidas adoptadas y los resultados de la reforma, véase el informe Identificaciones policiales
imparciales y eficaces. Lecciones sobre la reforma en cinco servicios policiales espafioles. Informe técnico (2015), Open Society

Justice Initiative y Plataforma por la gestion policial de la diversidad.
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https://www.policeconduct.gov.uk/news/review-identifies-eleven-opportunities-met-improve-stop-and-search
https://www.policeconduct.gov.uk/news/review-identifies-eleven-opportunities-met-improve-stop-and-search
https://www.justiceinitiative.org/uploads/0a37bb94-cf59-465e-9b4e-3c7fa22a81b5/fair-effective-police-stops-20160208.pdf?subject=

RECURSOS CLAVE: NORMAS Y DIRECTRICES

Normas y recomendaciones internacionales:

» Codigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir |a ley, aprobado por la Asamblea
General en su resolucién 34/169 de 17 de diciembre de 1979

* Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerzay de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados
de Hacer Cumplir la Ley, aprobados en el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del
Delito y Justicia Penal, La Habana (Cuba), 27 de agosto a 7 de septiembre de 1990

* Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacion general nim. 36, relativa ala
prevencion y la lucha contra la elaboracién de perfiles raciales por los agentes del orden, 24 de noviembre
de 2020.

Normas y recomendaciones regionales:

* Normas interamericanas sobre la elaboracion de perfiles raciales, junio de 2019

* Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (FRA), Your rights matter: Police stops,
Fundamental Rights Survey, Luxemburgo, Oficina de Publicaciones, 2021

* Organizacion para la Seguridad y la Cooperacién en Europa (OSCE), Alto Comisionado para las Minorias
Nacionales, Recomendaciones sobre los Sistemas Policiales en Sociedades Multiétnicas, febrero de 2006.

RECURSOS CLAVE: HERRAMIENTAS PRACTICAS Y MANUALES

* UNODC/ACNUDH Manual de referencia sobre el empleo de la fuerza y las armas de fuego, Serie de manuales
de justicia penal, 2017, capitulo 9: Identificacién y registro, arresto y detencién, pagina 135.
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* Open Society Justice Initiative y Plataforma por la Gestién de la Diversidad, Conjunto de herramientas
para el andlisis de las identificaciones policiales: Guia prdctica para el andlisis de los datos de las identificaciones
policiales, mayo de 2020

* Agencia de los Derechos Fundamentales de la UE, Por una actuacion policial mds eficaz. Guia para entender y
evitar la elaboracion de perfiles étnicos discriminatorios, octubre de 2010

* UNODC, Manual sobre rendicion de cuentas, la supervision y la integridad policiales, Serie de manuales de
justicia penal, 2011.

HERRAMIENTAS DE REFERENCIA POLICIAL
para una actuacion profesional y respetuosa de los derechos humanos por las fuerzas del orden



https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/code-conduct-law-enforcement-officials
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-use-force-and-firearms-law-enforcement
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-use-force-and-firearms-law-enforcement
https://www.ohchr.org/es/documents/general-comments-and-recommendations/general-recommendation-no-36-2020-preventing-and
https://www.ohchr.org/es/documents/general-comments-and-recommendations/general-recommendation-no-36-2020-preventing-and
https://www.ohchr.org/es/documents/general-comments-and-recommendations/general-recommendation-no-36-2020-preventing-and
https://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CERD/GC36/IACHR.doc
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2021-fundamental-rights-survey-police-stops_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2021-fundamental-rights-survey-police-stops_en.pdf
https://www.osce.org/files/f/documents/5/2/32227.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/17-03483_ebook.pdf
https://www.justiceinitiative.org/uploads/e453fbec-f116-4c85-b7e4-771fdd4c5dff/toolkit-for-the-analysis-of-police-identifications-20200302.pdf
https://www.justiceinitiative.org/uploads/e453fbec-f116-4c85-b7e4-771fdd4c5dff/toolkit-for-the-analysis-of-police-identifications-20200302.pdf
https://www.justiceinitiative.org/uploads/e453fbec-f116-4c85-b7e4-771fdd4c5dff/toolkit-for-the-analysis-of-police-identifications-20200302.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1133-Guide-ethnic-profiling_ES.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1133-Guide-ethnic-profiling_ES.pdf
https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Handbook_on_police_Accountability_Oversight_and_Integrity.pdf

Los agentes de la policia y las fuerzas del orden
desempenan una funcién sumamente importante
en todas las sociedades, lo que permite que

los ciudadanos vivan su dia a dia sin miedo. La
profesionalidad y la integridad son condiciones
fundamentales para que puedan desempefar sus
funciones con seguridad y eficacia. Los agentes
de la policia y las demas fuerzas del orden
contribuyen a construir una administracion de
justicia mas justa manteniendo la ley y el orden,
previniendo y combatiendo la delincuencia y
preservando la seguridad en las comunidades, al
tiempo que velan por el respeto y la proteccion
de los derechos de los sospechosos, las victimas
y los testigos que entran en contacto con el
sistema de justicia penal. Su labor también es
fundamental en la lucha contra la tortura y otros
tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes
(malos tratos).

A pesar de que existe una gran cantidad de
manuales, directrices y otras herramientas
sobre mejores practicas policiales de

caracter internacional, regional y nacional, la
sensibilizacién, la accesibilidad y la formacion
en relacion con las normas pertinentes siguen
siendo un desafio para los responsables de

la adopcion de politicas y los agentes de la
policia. Las notas de referencia que figuran en
este conjunto de herramientas practicas para
una actuacion policial profesional y respetuosa
con los derechos humanos retnen leyes,
normas, practicas, orientaciones y ejemplos
internacionales de las formas mas eficaces de
mejorar la actuacién y la proteccion en lo que
respecta a los derechos humanos. Estas notas de
referencia pueden servir de base para reformar
los cuerpos de policia, mejorar la eficacia, la
equidad y la transparencia de las actividades de
la policia y de otras fuerzas del orden, y reducir
los riesgos e incentivos para el recurso a la
tortura y otras formas de coaccion.
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